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Forebyggande insatser

Bakgrund

Bakgrunden till riktlinjen 4r ny socialtjanst lag from 2025-07-01.

Den nya lagen forvintas leda till att individuellt anpassade insatser kan ges utan
toregaende individuell behovsprévning

Syftet med lagen dr att 6ka tillgdngligheten, sarskilt till tidiga och férebyggande
insatser

Socialtjinstlagen syftar till att stirka individens rittigheter och forbittra
tillgdngligheten till stéd och hjilp utan onddig administration och behovsprévning.
Lagstiftningen mojliggdr f6r kommunerna att erbjuda vissa insatser utan
behovsprovning. Socialnimnden har dirfor tagit fram riktlinjen f6r dessa insatser for
att sakerstilla en enhetlig och rittssaker tillimpning inom kommunens verksambhet.
Denna styrning ar i linje med intentionerna att forenkla, tillgangligeéra och
individualisera stodet fran socialtjinsten, samtidigt som rittssikerheten och kvaliteten
1 verksamheten uppratthalls.

Syfte

Syftet 4r att presentera insatser som ar lampliga att erbjuda utan féregiaende
behovsprovning inom Karlsborgs kommun

Till insatserna utvecklas kriterier f6r beviljande samt hur insatserna ska ges

Malet med dessa insatser ar att forenkla processen for den enskilde och effektivisera
socialtjanstens arbete. Syftet dr att minska trosklarna till stéd och frimja tidiga
insatser som kan forebygga och mer litt tillganglig dir insatser utan behovsprovning
bidrar till att:

Komma in 1 ett tidigare skede for ett mer frimjande och férebyggande arbete

Ni malgrupper som dr svira att nd idag

Ge insatser snabbare f6r individer med tidskénsliga behov

Bidra till mer effektiva arbetssatt

Beskrivnhing av begreppet: Icke behovsproévade
insatser.

Vissa former av stod och hjilp ska kunna erbjudas medborgare utan att en individuell
utredning och bistindsbedémning genomfoérs. Exempel pa detta kan vara
anhorigstod, forebyggande verksamheter och enklare serviceinsatser.
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Undantag fran dokumentation med hansyn till
individens behov

Socialtjinstlagen mojligedr f6r kommunerna att 1 vissa fall géra undantag fran
dokumentationsskyldigheten. Socialtjansten har i grunden en skyldighet att
dokumentera insatser och beslut som ror enskilda individer, men i vissa situationer
kan det finnas skal att begrinsa dokumentationen for att virna den enskildes
integritet och sjilvbestimmande.

Undantag fran dokumentation kan goras nir det finns sarskilda skal kopplade till den
enskildes behov och 6nskemal. Det kan exempelvis handla om situationer dir en
person av olika anledningar kidnner stor oro for registrering eller dir insatsen ar av
sadan karaktir att dokumentation inte bedoms nédvandig for rittssikerheten eller
uppfoljningen. Socialndimnden ska dirfor sikerstilla att personalen har tydliga
riktlinjer £6r hur dessa undantag ska tillimpas och att de alltid utgar fran den
enskildes basta.

Krav pa dokumentation

For att sakerstilla rittssikerhet och kvalitet 1 socialtjinstens arbete 4r dokumentation
en central del av verksamheten. Alla insatser och beslut som t6r enskilda individer
ska dokumenteras enligt gillande riktlinjer. Dokumentationen ska vara tydlig, korrekt
och tillricklig f6r att mojliggora uppfoljning, rittssikerhet och insyn. Det innebir att
socialtjdnstens personal har ett ansvar att registrera relevanta uppgifter som kan
paverka individens stod och insatser.

Krav pa undantag fran dokumentation

I vissa fall kan det finnas behov av att géra undantag fran
dokumentationsskyldigheten. Undantag ska vara grundade i individens behov och
integritetsskydd, och beslut om undantag ska motiveras tydligt. Exempel pa undantag
kan vara nir dokumentation kan orsaka oro eller ridsla hos den enskilde, eller nir en
insats ar av sddan art att dokumentation inte tillfor ett mervirde f6r individen eller
verksamheten. Socialnimnden ansvarar for att tydliga riktlinjer och rutiner finns f6r
att sikerstalla att undantag gors pa ett rittssikert satt.

Beskrivning av
forekommande insatser
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Seniorcoach

Huvudsaklig process

Forebyggande arbete handlar om att informera om och erbjuda olika aktiviteter for
kommunens seniorer. Insatserna kan vara bade allminna och individuellt anpassade.
Arbete kan bland annat ske inom omradena friskvard, bostider, kost och motion,
digitalisering, sikerhetsfraigor mm. Malet ar att gora Karlsborgs invanare
”seniorsmarta”.

Syfte och mal

Seniorcoachen ska bedriva ett forebyggande och uppsokande arbete. Arbetet ska
rikta sig till alla seniorer i Karlsborgs kommun. Arbetet ska resultera i att fler dldre far
en meningsfull vardag, har en aktiv livsstil, har en boendeform som passar individen,
torebygger bade fysisk och psykisk ohilsa, far information om tex sikerhetsfragor,
friskvard, digitala hjalpmedel mm.

Hilsosamtal 4r en del av seniorcoach uppdrag som syftar till att identifiera och
torebygea ofrivillig ensamhet, genom att uppmarksamma sociala behov och vigleda
seniorer till aktiviteter och gemenskapsfrimjande insatser. Samtalen ger ocksa
mojlighet att reflektera kring levnadsvanor och att fa stod 1 att géra férindringar som
kan bidra till 6kad livskvalitet och vilbefinnande.

Malgrupp:

Seniorer dver 65 4r som bor 1 kommunen och inte har andra insatser fran
kommunen. Ej behovsprévad insats. Alla som tillh6r malgruppen erbjuds insatsen.

Forvantade effekter:

For individen:

Minskad ofrivillig ensamhet och 6kad social delaktighet.

Moijlighet att samtala om hilsa och vilbefinnande och fi vigledning utifrin egna
behov och 6nskemal.

Bittre forutsittningar att leva ett sjalvstindigt och meningsfullt liv lingre.
Forbittrad fysisk och psykisk hilsa.

For kommunen:

Minskad risk f6r ensamhetsrelaterade fysiska och psykiska hélsoproblem.
I t6rlingningen minskad belastning pa kommunens dldreomsorg genom
férebyggande insatser som gor att individen kan bibehalla sin hilsa och
sjalvstindighet lingre.
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Okad delaktighet och engagemang i samhillet genom mer aktiva seniorer, vilket kan
bidra till ett mer levande lokalsambhille och stirka seniorers trygghet och néjdhet med
kommunens insatset.

Dokumentationsskyldighet

Hilsosamtalen ér en 6ppen och férebyggande insats dir seniorerna sjalva viljer att
delta, ingen ansdkan goérs. Samtalen kan beréra personliga och kinsliga dmnen, och
vetskapen om att uppgifter registreras kan paverka 6ppenheten. Att erbjuda
anonymitet skapar en trygg samtalsmiljo, dir fler vagar delta och prata fritt utan oro
for att informationen dokumenteras och sparas.

Hilsosamtalen erbjuds till en bred maélgrupp och ir inte kopplade till individuellt
behovsprovade insatser inom socialtjansten. De handlar om allmint hélsofrimjande
vigledning och socialt stod, vilket gor att det inte finns ndgot behov av att
dokumentera uppgifter som kan kopplas till enskilda personer. Att inféra krav pa
dokumentation skulle innebira en betydande administrativ borda utan att det tillfor
virde for individen eller kommunen. I stillet kan resurserna liggas pa att genomfora
fler samtal och na ut till fler seniorer.

Anhorigstod

Huvudsaklig process

Anhorigstdd handlar om att utveckla, informera om och erbjuda olika former av stod
till anhoriga. Insatserna kan vara bade allméinna och individuellt anpassade.

Malet med arbetet dr att anhériga ska finna stoéd och hjilp, fa triffa andra anhoriga
samt fa kraft att fortsitta ta hand om sin narstiende.

Anhorigsamordnaren har en viktig funktion inom forvaltningen och har kontakt med
flera medarbetare och funktioner.

Anhorigstdd ska bedrivas som en naturlig del av den verksamhet som socialtjinsten
bedriver. Det dr medarbetarna som utfor den allra stérsta delen av anhorigstodet.
Anhorigsamordnaren kan utéver detta erbjuda stéd i form av utbildningar och
informationstriffar samt uppmuntrar till diskussion om anhoérigstod i verksamheten.

Syfte och mal

Avlastning, skapa trygghet och kinsla av gemenskap, 6kad kunskap. Hilsofrimjande
och férebyggande insatser.
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Malgrupp:

Anhorigvirdare, anhoriga/nirstiende samt efterlevande. Ej behovsprévad insats.
Alla som tillh6r malgruppen erbjuds insatsen.

Forvantade effekter:

Milet med insatsen dr avlastning for anhériga och nirstiende minskad oro for
individen och anhériga/nirstiende och minskad belastning for sjukvirden

Dokumentationsskyldighet

Anhoriga och ofrivilligt ensamma 6nskar att fa vara anonyma da de befinner sig i en
extra utsatt och kansligt lige i livet. Det ar viktigt att det ar en lag troskel in for att
kunna ta kontakt och be om stéd och hjilp det vill sidga att det ska kdnnas sa
ansprakslost och naturligt som maojligt.

Anhorigstod dr inte kopplade till individuellt behovsprovade insatser inom
socialtjansten. De handlar om allmint hilsofrimjande vigledning och socialt stod,
vilket gbr att det inte finns nagot behov av att dokumentera uppgifter som kan
kopplas till enskilda personer.

Att inféra krav pa dokumentation skulle innebéra en betydande administrativ bérda
utan att det tillfér virde f6r individen eller kommunen. I stillet kan resurserna liggas
pa att genomfora fler samtal och na ut till fler seniorer.

Pa grund av ovanstiende sa frintas dirmed anhé6rigstod som insats kravet pa
dokumentation enligt socialtjanstlagen.

Demenssamordnare

Huvudsaklig process

Arbetet som demenssamordnare innebir att arbeta férebyggande kring personer med
demensdiagnos i Katlsborgs kommun. Demenssamordnaren ska arbeta for att bygga
upp en vardkedja genom samverkan med Narhilsan i Karlsborg f6r att pa s sitt
kunna erbjuda stéd och information i ett tidigt skede i sjukdomen.

Syfte och mal

Demenssamordnaren ska bedriva ett férebyggande och uppsékande arbete for att
fanga upp behov tidigt. Och i och med det erbjuda limpliga insatser.
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Malgrupp

Arbetet ska rikta sig till alla personer med demensdiagnos och/eller demensliknande
symtom.

Forvantade effekter

Demenssamordnaren ska bedriva ett férebyggande och uppsékande arbete for att
fanga upp behov tidigt. Malet dr att erbjuda stod, ge rad och information i ett tidigt
skede i sjukdomen Demenssamordnare ska genom information vid exempelvis
hembesok eller samtal, informera om kommunens stodinsatser samt motivera
brukare och anhériga till att ta emot stéd och hjilp anses nédvindigt

Dokumentationsskyldighet

Denna férebyggande insats innebér en dokumentationsskyldighet sa att man kan
utvirdera de insatser som ir gjorda, erbjudna samt att kunna f6lja upp tidigare méten
som skett med berérd individ.

Fritid for aldre

Huvudsaklig process

Arbetet med fritidsaktiviteter for dldre innebir att skapa och genomfora aktiviteter
som syftar till att bryta isolering, minska ensamhet, frimja social trining samt
hilsofrimjande och férebyggande insatser.

Syfte och mal

Syftet med verksamheten ar att erbjuda meningsfulla fritidsaktiviteter som bidrar till
okad livskvalitet och vilbefinnande for dldre. Malet dr att minska ensamhet och
isolering genom att skapa moijligheter f6r social interaktion och gemenskap

Malgrupp

Verksamheten riktar sig till personer med beslut om sirskilt boende i Karlsborgs
kommun. Ej behovsprévad insats.
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Forvantade effekter

Genom att erbjuda fritidsaktiviteter forvintas verksamheten bidra till 6kad social
interaktion och en kénsla av sammanhang och meningsfullhet. Aktiviteterna ska
ocksa frimja sjilvstindighet och delaktighet.

Dokumentationsskyldighet

Fritiden ér inte kopplade till individuellt behovsprévade insatser inom socialtjansten.
De handlar om allmant halsofrimjande och sociala insaster for att bryta isolering och
arbeta férebyggande utifran fysiskt och psykiskt maende. Detta gor att det inte finns
nagot behov av att dokumentera uppgifter som kan kopplas till enskilda personer.
Att inféra krav pa dokumentation skulle innebira en betydande administrativ bérda
utan att det tillfér virde f6r individen eller kommunen. I stillet kan resurserna liggas
pa planering av aktiviteter.

Pa grund av ovanstiende sa frantas dirmed fritiden som insats kravet pa
dokumentation enligt socialtjanstlagen

Rad och stod

Huvudsaklig process

Raid och st6d innebir att erbjuda olika former av radgivning och stdd till individer
och deras anhériga. Insatserna kan vara bade generella och individuellt anpassade.
Arbetet omfattar omraden som hailsa, vilbefinnande, sociala kontakter och praktisk
hjalp. Verksamheter som erbjuder insatsen dr Sppenvarden, vuxenhandldggning, barn
och unga, bistindshandldggning, f6rsorjningsstdd, budget och skuld

Syfte och mal

Syftet med rad och stéd ar att ge individer och deras anhériga nédvindig information
och stod for att hantera livssituationer. Malet dr att forbattra livskvaliteten, frimja
sjalvstindighet och minska kédnslan av ensamhet och isolering.

Malgrupp

Alla individer och deras anhériga som behéver rad och stod. Insatsen dr inte
behovsprovad och erbjuds till alla inom malgruppen.
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Forvantade effekter

For individen:

Okad trygghetskinsla och stéd.

Biittre forutsittningar att hantera livssituationer.
Forbattrad fysisk och psykisk halsa.

Fo6r kommunen:

Minskad belastning pa socialtjinsten genom foérebyggande insatser.
Okad delaktighet och engagemang i samhillet.

Forbiattrad samverkan mellan olika aktorer och verksamheter.

Dokumentationsskyldighet

Rad och stod dr en 6ppen och forebyggande insats dar individer och deras anhériga
sjalva viljer att delta. Dokumentation sker endast nir det dr nédvindigt for att
sikerstilla kvalitet och uppfoljning av insatserna och dir ett drende redan finns
paborjat.



	Förebyggande insatser
	Bakgrund
	Syfte
	Beskrivning av begreppet: Icke behovsprövade insatser.
	Undantag från dokumentation med hänsyn till individens behov
	Krav på dokumentation
	Krav på undantag från dokumentation


	Beskrivning av förekommande insatser
	Seniorcoach
	Huvudsaklig process
	Syfte och mål
	Målgrupp:
	Förväntade effekter:
	Dokumentationsskyldighet

	Anhörigstöd
	Huvudsaklig process
	Syfte och mål
	Målgrupp:
	Förväntade effekter:
	Dokumentationsskyldighet

	Demenssamordnare
	Huvudsaklig process
	Syfte och mål
	Målgrupp
	Förväntade effekter
	Dokumentationsskyldighet

	Fritid för äldre
	Huvudsaklig process
	Syfte och mål
	Målgrupp
	Förväntade effekter
	Dokumentationsskyldighet

	Råd och stöd
	Huvudsaklig process
	Syfte och mål
	Målgrupp
	Förväntade effekter
	Dokumentationsskyldighet



