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Nar kontaktas lakare, sjukskoéterska, arbetsterapeut
eller fysioterapeut?

Att beskriva varje situation eller tillstdnd hos en vardtagare, nar du som
omvardnadspersonal behover kontakta sjukskoterska, lakare, arbetsterapeut eller
sjukgymnast dr inte mdjligt, men nedanstaende riktlinjer kan ges.

Vid behov av medicinsk bedomning skall Du i forsta hand kontakta
tjdnstgorande sjukskoterska.

Tillkallad sjukskdterska bedomer situationen, dtgirdar och kontaktar eventuellt 1dkare.
Detta géller for alla vardtagare som bor i sérskilt boende eller har hemsjukvard i eget
boende, alltsa omfattas av kommunens hélso- och sjukvérd. Sjukskoterskan har inte
ansvar for de personer som bor i eget boende och som endast har hjilp i form av larm
eller vanlig daglig omsorg. De omfattas inte av kommunens hélso- och sjukvérd.
Intrdffar det ndgot kan du som personal dndé fa rad utav sjukskoterskan hur du skall
hantera situationen.

Ta alltid kontakt med tjéinstgorande sjukskoterska om Du ér osiker over
vardtagarens tillstind eller om vardtagaren eller niirstiaende ber om detta.

Sjukskéterskan skall alltid kontaktas om vardtagaren;
e Har svart att andas.

e Har svimmat eller &r chockpaverkad (blek, kallsvettig, snabb puls) eller klagar
over plotslig yrsel.

e Har borjat bloda (dven bldmarken), har blod i urinen eller svart avforing.

e Har ramlat och klagar 6ver smérta, eller har forandrats pa nagot sétt efter fallet.
Har vardtagaren slagit i huvudet skall sjukskoterska omgéende tillkallas.

e Har fatt ihdllande och hiftig smarta. Rapportera dven 6vergdende smarta eller
nér pagdende ordinerad smartbehandling inte hjélper.

e Har problem i samband med medicinering, t.ex. inte vill ta sin medicin, nér
effekt av medicin uteblir mm.

Som omvardnadspersonal med delegering ansvarar du sjilv for att fullgora dina
arbetsuppgifter pa ett patientsikert séitt och ansvarar ocksa for att informera
sjukskdterskan om ev. fordindringar i den enskildes hilsotillstind och
rapporterar avvikelser.

Speciellt viktigt fir att uppmérksamma vardtagare som har diabetes och som blir
blek, kladdig/kallsvettig och slo eller iir ovanligt trott.
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Kontakta sjukskdterskan vidare om vardtagaren;
e Har problem med s6mnen.

e Inte vill 4ta eller dricka, har krakningar eller diarré.
e Klagar dver att inte kunna kissa eller upplever forstoppning.
e Far feber.

e Har ett begynnande trycksér. Ta dven kontakt med sjukskoterska om det hos
vérdtagaren uppkommer ett sar, en lokal rodnad, virmeokning eller ndgon
form av infektion.

e Har oro eller angest.
e Behover information om sin sjukdom eller behandling.

e Avlider, sjukskoterskan skall alltid kontaktas vid dodsfall.

Kontakta arbetsterapeut om vardtagaren;
e Fér problem i olika vardagssituationer som pa-/avkldadning, toalettbesok,

personlig hygien, bad/dusch, matsituation, matlagning, stdd, inkép och
kladvard.

e Far problem vid forflyttning (t.ex. i sdng, i/ur sdng, mellan sing och stol,
mellan stolar, uppresning till stdiende mm).

e Far problem med sittandet.
e Far problem med spraklig kommunikation.

e Far problem relaterat till synen.

Kontakta fysioterapeut om vardtagaren:

e Fér dndrad funktionsformaéga t.ex. vid nedsatt styrka, kondition, rorlighet eller
balans.

e Far svérighet att resa sig eller sitta sig upp.
e Far gangsvérigheter.
e Faller, orsakat av nedsatt styrka eller balans.

e Har rorelse- eller spanningsrelaterad smaérta.

Kontakta dven arbetsterapeut eller fysioterapeut om;
e Hjdlpmedelsbehovet fordandras (géller &ven om hjalpmedel inte lingre
anviands).
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e Du behover instruktioner om hur hjélpmedel anvénds, hur trdning skall utforas,
eller ndr ni behover handledning i individanpassad forflyttningsteknik.

e Ordinerad tréning/behandling inte fungerar som det &r ténkt eller ligger pa fel
niva.

e Eller om vérdtagaren sa 6nskar.
I vissa akuta fall nir Du inte alltid sjukskdterskan, eller hinner inte pa grund av
situationen kalla pa henne/honom fér bedéomning.

I dessa situationer skall Du alltid ombesdrja att vardtagaren omgiende kommer
under likarvard genom att tillkalla ambulans, telefonnummer 112.
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